Zalacznik do uchwaty nr 10
Komitetu Rady Ministréw do Spraw Cyfryzacji
z dnia 16 kwietnia 2020 r.

Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego
za | kwartat 2025 roku
(za okres 01.01.2025 — 31.03.2025)

Tytul prOjektu Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
Whnioskodawca Minister Finansow
Beneficjent Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
Partnerzy Nie dotyczy
Zrodta finansowania projektu - budzet pahstwa — cze$¢ budzetowa 27 - Infor-
matyzacja.

Projekt Platforma eUFG Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego jest

wspoétfinansowany ze srodkéw Funduszu Europejskich na Rozwéj Cyfrowy w
ramach priorytetu FERC.02 — Zaawansowane ustugi cyfrowe, FERC.02.01 —
Wysoka dostgpnosc¢ e-ustug publicznych.

Zrédio finansowania

Catkowity koszt
projektu 35 981 266,46

Catkowity koszt pro-
jektu - wydatki kwali-
fikowalne

Okres realizacji
projektu

35 981 266,46

04.12.2023 — 31.01.2027

1. Otoczenie prawne <maksymalnie 1000 znakow>

Projekt nie obejmuje prac legislacyjnych. Projekt jest realizowany w oparciu i na podstawie obowigzujgcych prze-
pisOw ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwa-
rancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2500).

2. Postep finansowy

. .. . Wartos¢ srodkéw wydatkowa- Wartos¢ srodkow zaangazowa-
Czas realizacji projektu
nych nych
41,85% 1. 16.14% 56.41%
2. 3,23%
3. 16.14%

3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakow>

Kamienie milowe
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Nazwa

Zakonczony etap
Przygotowanie i
przeprowadzenie po-
stepowania zakupo-
wego

Powigzane
wskazniki pro-
jektu *

Nie dotyczy

Planowany
termin osia-
ghiecia

04-2024

Rzeczywisty
termin osiag-
gniecia

06-2024

Status realizacji kamienia
milowego

Osiggniety.

Postepowanie zakupowe
spotkato sie z duzym zainte-
resowaniem, co skutkowato
kierowaniem do Zamawiaja-
cego duzej liczby pytan. W
wyniku odpowiedzi na pyta-
nia oraz zmiany dokumenta-
cji postepowania, pojawity
sie wnioski 0 zmiane terminu
sktadania ofert, co zostato
uwzglednione. Ztozone
przez Wykonawcéw oferty
wymagaty szczegbtowej we-
ryfikacji oraz koniecznosci
kierowania zapytan w celu
m.in. wyjasnienia ich tresci.
Wskazane okolicznosci spo-
wodowalty, ze podpisanie
umowy nastgpito dopiero w
czerwcu 2024 r., nie stanowi
to jednak przeszkody w ter-
minowej realizacji kolejnych
kamieni milowych.

Zakonczony etap
analizy Infoportalu i
Strefy Obywatela

Nie dotyczy

09-2024

10-2024

Osiggniety.

Po podpisaniu umowy Wyko-
nawca niezwtocznie przystg-
pit do prac zwigzanych z rea-
lizacjg przedmiotu zamdwie-
nia.

W ramach etapu opraco-
wano dokumentacje inicju-
jaca projekt (DIP) okresla-
jaca wszystkie strategie za-
rzadzania projektem, ktore
bedg wykorzystywane w
trakcie dalszych prac projek-
towych.

Przeprowadzono prace ana-
lityczne dotyczace Inforpor-
talu i Strefy Obywatela Plat-
formy w ramach, ktérych
opracowano m.in. koncepcje
architektury biznesowej i lo-
gicznej systemu, okreslono
specyfikacje wymagan funk-
cjonalnych i niefunkcjonal-
nych, specyfikacje proceséw
biznesowych TO-BE, proce-
sow workflow, a takze pierw-
szg czes$c¢ projekt technicz-
nego.

Opracowano réwniez strate-
gie UX i zrealizowano pierw-
sze warsztaty co-creation
oraz badania ilosciowe UX.

! Sekcja dotyczy projektow realizowanych ze $rodkéw UE
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Wszystkie produkty doty-
czgce dokumentacji anali-
tycznej, projektu technicz-
nego i dokumentacji UX zo-
staly dostarczone i odebrane
bez zastrzezeh w ramach
planowanej daty Kamienia
Milowego.

W ramach etapu Wyko-
nawca zobowigzany byt row-
niez do dostarczenia produk-
téw zwigzanych z licencjami
dla srodowiska developer-
skiego i testowego Plat-
formy.

Mimo petnego zaangazowa-
nia po stronie Wykonawcy
oraz UFG, w zwigzku z
opoznieniem producenta
oprogramowania standardo-
wego nie udato sie dostar-
czy¢ wszystkich produktow
dotyczgcych dostawy licenc;ji
dla srodowiska developer-
skiego i testowego w przyje-
tym planowanym terminie
Kamienia Milowego. To wy-
generowato réwniez op6z-
nienie w instalacji wspomnia-
nych srodowisk. Osiggniecie
przedmiotowego KM nastg-
pito 11 pazdziernika 2024 r.

Opéznienie nie bedzie miato
wplywu na dalsza realizacje
projektu.

Zakonczony etap Nie dotyczy 01-2025 01-2025 Osiggniety.
analizy Strefy Pra-

cownika UFG i Strefy

Kontrahenta

Zakonczony etap bu- | Nie dotyczy 07-2025 W trakcie realizaciji
dowy Infoportalu i

Strefy Obywatela

Zakonhczony etap bu- | Nie dotyczy 01-2026 Planowany
dowy Strefy Pracow-

nika UFG i Strefy

Kontrahenta

Zakonczony etap Te- | Nie dotyczy 06-2026 Planowany
sty i optymalizacja

systemu eUFG

Zakonczony etap Te- | 2 - 3,00 09-2026 Planowany
sty zewnetrzne sys- 3-1,00

temu (bezpieczen- 4-1,00

stwa, wydajnosci i 5-24,00

WCAG) 6 — 13,00

oraz wdrozenie pro-
dukcyjne
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Zakonczony etap
Stabilizacja i odbior
koncowy projektu

1-20941 315,09

12-2026

Planowany

Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

. Wartosé Planowany ter- Wartose osmg.;nleta od
Nazwa Jedn. miary . . " poczatku realizacji pro-
docelowa min osiagniecia . .
jektu (narastajaco)
1. Wartos¢ ustug, produk- PLN 20941 315,09 09-2026 0,00
tow i procesow cyfro-
wych opracowanych dla
przedsiebiorstw
2. Liczba ustug publicznych | Szt. 3,00 09-2026 1,00
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 - transakcja
3. Liczba podmiotow Szt. 1,00 09-2026 0,00
wspartych w zakresie
rozwoju ustug, produk-
téw i procesow cyfro-
wych
4. Liczba uruchomionych Szt. 1,00 09-2026 0,00
systemoéw teleinforma-
tycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania
publiczne
5. Liczba zmodernizowa- Szt. 24,00 09-2026 0,00
nych modutéw
6. Liczba nowych modutéw | Szt. 13,00 09-2026 0,00
7. Uzytkownicy nowych i Uzytkow- 15 000 000,00 01-2028 13 400 000,00
zmodernizowanych pu- nicy/rok
blicznych ustug, produk-
téw i procesow cyfro-
wych
8. Podmioty korzystajgce z | Liczba zakta- | 29,00 01-2028 29,00
nowych i zmodernizowa- | dow ubez-
nych publicznych ustug, pieczen
produktow i proceséw
cyfrowych
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakow>
Planowana Rzeczywi-
Nazwa data wdroze- | sta data Opis zmian
nia wdrozenia
U01. Cyfrowe wsparcie kierow- 09-2026
cow i posiadaczy pojazdow w za-
kresie sprzedazy pojazdow
U02. Weryfikacja OC pojazdu 09-2026
U03. Elektroniczna komunikacja 09-2026
oraz wymiana danych miedzy za-
ktadami ubezpieczen i UFG
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5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <mak-

symalnie 2000 znakow>

Plano- Rzeczywi-
wana sta data
Nazwa data wdrozenia | Opis zmian
wdroze-
nia
Nie dotyczy Nie dotyczy | Nie dotyczy Nie dotyczy

6. Produkty koncowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000

znakow>

Nazwa produktu

Planowana data
wdrozenia

Rzeczywista data
wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem produk-
téw innych projektow

Platforma eUFG

09-2026

Projekt bedzie zintegrowany funkcjonal-
nie i wizualnie z systemami zrealizowa-
nymi w ramach projektow zrealizowanych
z dziatania 2.1 Wysoka dostepnos¢ i ja-
kos¢ e-ustug publicznych, w Il osi priory-
tetowej E-administracja i otwarty rzad
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa:

e  System Monitorowania Ubezpie-
czen Obowigzkowych
(SMUbOD), z ktérym bedzie rea-
lizowana integracja. Status inte-
gracji: Specyfikacja wymagan.

e Elektroniczny System Centralnej
Oceny Ryzyka (eSCOR), z kto-
rym bedzie realizowana integra-
cja. Status integracji: Specyfika-
cja wymagan.

e Zintegrowana Platforma Identyfi-
kacji i Weryfikacji Zjawisk Prze-
stepczosci Ubezpieczeniowej
(ZWIiWZPU), z ktérym bedzie
realizowana integracja. Status
integracji: Specyfikacja wyma-
gan.

e Zintegrowana Platforma Ustug
Turystycznego Funduszu Gwa-
rancyjnego (ZPUTFG), z ktérym
bedzie realizowana integracja.
Status integracji: Specyfikacja
wymagan.

e  System Deweloperskiego Fun-
duszu Gwarancyjnego (System
DFG), z ktérym bedzie realizo-
wana integracja. Status integra-
cji: Specyfikacja wymagan.

Na potrzeby Platformy eUFG zostang wy-
korzystane produkty wewnetrznych sys-
temow UFG:

o System Raportowy bedzie wy-
korzystywany w celu dostarcza-
nia danych raportowych oraz
danych do sprawozdawczosci.
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Nazwa produktu

Planowana data
wdrozenia

Rzeczywista data
wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem produk-
téw innych projektow

Status integracji: Specyfikacja
wymagan

e  Hurtownia Danych bedzie zasi-
lata Portal eUFG w dane staty-
styczne. Status integracji: Spe-
cyfikacja wymagan.

e System Zarzadzania Tozsamo-
8cig, bedzie wykorzystany w ra-
mach Platformy eUFG przy na-
dawaniu i weryfikacji uprawnien
uzytkownikom. Status integraciji:
Specyfikacja wymagan

e Centralna Baza Stownikow be-
dzie wykorzystywana do walida-
cji danych adresowych oraz jako
zrédio zestandaryzowanych da-
nych stownikowych dotyczacych
wielu rodzajow instytuciji. Status
integracji: Specyfikacja wyma-
gan.

e Baza UFG bedzie wykorzysty-
wana jako zrodto danych o poli-
sach, szkodach i odszkodowa-
niach. Status integracji: Specyfi-
kacja wymagan

Komplementarnos¢ z wymienionymi sys-
temami bedzie sig objawia¢ m.in. w po-
staci wspdlnych elementéw nawigacyj-
nych w celu umozliwienia ptynnego prze-
chodzenia pomigdzy nimi. Projekt umoz-
liwi ujednolicenie technologii portalowej
pomiedzy SMUbOb, eSCOR i nowg Plat-
formag eUFG, tworzac jednolite, nowocze-
sne i przyjazne srodowisko dla uzytkow-
nika.

Ponadto, Platforma eUFG bedzie korzy-
sta¢ z mechanizmu powiadomien wdro-
zonego w ramach Systemu Deweloper-
skiego Funduszu Gwarancyjnego (Sys-
tem DFG, projekt zrealizowany w ramach
dziatania 2.1 POPC).

Ponadto na potrzeby Platformy eUFG zo-
stang wykorzystane produkty projektéw
zrealizowanych przez podmioty pu-
bliczne, finansowane zaréwno ze $rod-
kow UE, jak i ze srodkow krajowych.
Beda to:

¢ Krajowy Wezet Identyfikacji
Elektronicznej (login.gov.pl) jako
system do identyfikaciji elektro-
nicznej uzytkownikéw, odpowie-
dzialny za proces uwierzytelnie-
nia obywateli. Gestorem sys-
temu jest Minister Cyfryzaciji, a
projekt jego budowy zostat sfi-
nansowany z budzetu panstwa.
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Nazwa produktu

Planowana data
wdrozenia

Rzeczywista data
wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem produk-
téw innych projektow

Status integracji: Specyfikacja
wymagan.

e rejestr REGON - Krajowy Re-
jestr Urzedowy Podmiotow Go-
spodarki Narodowej prowa-
dzony przez Prezesa Gléwnego
Urzedu Statystycznego, ktéry
zostanie wykorzystany jako zro-
dto danych o podmiotach prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodar-
cza, Status integracji: Specyfika-
cja wymagan.

e CEPIK - system informatyczny
Centralna Ewidencja Pojazdow i
Kierowcow — system informa-
tyczny obejmujacy centralng
ewidencje pojazdéw oraz cen-
tralng ewidencje kierowcow, kto-
rego gestorem jest Minister Cy-
fryzaciji; w projekcie zostanie
wykorzystana centralna ewiden-
cja pojazdow jako zrédito danych
o0 zarejestrowanych w Polsce
pojazdach oraz ich wtascicielach
i posiadaczach. Status integra-
cji: Specyfikacja wymagan.

e rejestr PESEL - Powszechny
Elektroniczny System Ewidenc;ji
Ludnosci prowadzony przez Mi-
nistra Cyfryzacji; zostanie wyko-
rzystany jako zrédto danych re-
ferencyjnych o obywatelach pol-
skich i cudzoziemcach zamiesz-
katych w Polsce. Status integra-
cji: Specyfikacja wymagan.

e rejestr CEIDG (Centralna Ewi-
dencja i Informacja o Dziatalno-
$ci Gospodarczej) - rejestr
przedsiebiorcow, ktérzy sg oso-
bami fizycznymi, dziatajgcymi na
terenie Polski, prowadzony w
formie systemu teleinformatycz-
nego przez ministra wtasciwego
do spraw gospodarki. Status in-
tegracji: Specyfikacja wymagan.

e Krajowy Rejestr Sagdowy (KRS)
zostanie wykorzystany jako zré-
dto informacji o danych spotek
(m.in. nazwa, dane o reprezen-
tacji). Status integracji: Specyfi-
kacja wymagan.

e Systemy Zaktadéw Ubezpieczen
beda podlegaty integracji z Plat-
formg eUFG, ktéra pozwoli na
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Nazwa produktu

Planowana data
wdrozenia

Rzeczywista data
wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem produk-
téw innych projektow

wymiane danych ubezpieczenio-
wych. Status integracji: Specyfi-
kacja wymagan.

API do platformy eUFG 09-2026

Raport z testow bezpieczen- | 09-2026

stwa

Raport z testéw wydajnosci 09-2026

Raport z badan zgodnosci z | 03-2026

WCAG

Materiaty szkoleniowe 09-2026

nie dotyczy

Materiaty informacyjno-pro- 09-2026

mocyjne

nie dotyczy

7. Ryzyka <maksymalnie 2000 znakow>

Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Nazwa ryzyka

Sita oddziatywa-

nia

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposob zarzadzania ryzy-
kiem

Przedtuzajace sie procedury zaku-
powe

Duza

Srednie

Dziatania zaradcze:

Przyspieszenie procesu
oceny ofert oraz zaangazo-
wanie pracownikow mery-
torycznych do wsparcia
prac Komisji Konkursowej
oceniajgcej ztozone oferty.

W okresie sprawozdaw-
czym nastgpit wybor Wyko-
nawcy Systemu eUFG i
umowa zostata zawarta w
czerwcu 2024 r. W ramach
projektu zaplanowano
przeprowadzenie postepo-
wania na wybor wyko-
nawcy kampanii Informa-
cyjno-promocyjnej.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Wybor wykonawcow kam-
panii informacyjno-promo-
cyjnej

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.

Opoznienia w pracach wytwarzania
produktéw Projektu

Duza

Srednie

Dziatania zaradcze:

We wzorze umowy z Wyko-
nawcg przewidziano szereg
dziatan zabezpieczajgcych
przed opodznieniem wytwa-
rzania produktéw, tgcznie z
mozliwoscig wykonania za-
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialywa-
nia

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzy-
kiem

stepczego. W okresie reali-
zacji zadan projektowych

bedzie weryfikowana
Sciezka krytyczna, m.in. po-
przez przygotowanie

szczegotowego harmono-
gramu projektu, ktéry po-
zwoli na podejmowanie nie-
zbednych dziatan ograni-
czajgcych zmaterializowa-
nie sie ryzyka.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Uwzglednienie odpowied-
nich zabezpieczen umow-
nych interesow UFG w kon-
traktach z podmiotem odpo-
wiedzialnym za przygoto-
wanie produktéw specjali-
stycznych.

Monitorowanie postepow
prac wytwarzania produk-
téw w celu proaktywnej
identyfikacji ryzyk. Harmo-
nogram operacyjny zostat
podzielony na szereg dzia-
tan elementarnych o mozli-
wie najkrotszym okresie
trwania, co umozliwia bie-
z3ce monitorowanie reali-
zacji prac i podjecie dziatan
naprawczych na wczesnym
etapie. Zastosowanie po-
dejscia zwinnego polegaja-
cego na iteracyjnym / przy-
rostowym budowaniu oraz
jednoczesnym testowaniu
poszczegdlnych funkcjo-
nalnosci Systemu w trakcie
etapu budowy i testéw sys-
temu.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.

Niedostateczna informacja o realizacji
projektu wzgledem odbiorcéw konco-
wych

Srednia

Niskie

Dziatania zaradcze:

Przygotowanie materiatow
szkoleniowych i udostep-
nienie ich odbiorcom pro-
jektu. Przeprowadzenie
Kampanii informacyjno-
promocyjnej. Dodatkowe
dziatania zmierzajgce do
upowszechnienia wykorzy-
stania produktéw projektu
— W przypadku ograniczo-
nej skutecznosci podjetych
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialywa-
nia

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzy-
kiem

dziatan informacyjnopro-
mocyjnych

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Zaangazowanie interesa-
riuszy zewnetrznych juz na
wczesnym etapie projektu
w prace projektowe zbuduje
nie tylko Swiadomos$¢ w za-
kresie realizowanego pro-
jektu, ale pozwoli tez po-
czu¢ sie jego wspottwor-
cami.

W przypadku ograniczonej
skutecznosci podjetych
dziatan informacyjno-pro-
mocyjnych, UFG podejmie
dodatkowe dziatania zmie-
rzajgce do upowszechnie-
nia wykorzystania produk-
téw projektu.

Ponadto w ramach projektu
planuje sie utworzy¢ Eks-
percka Grupe Roboczg
skladajaca sie z przedsta-
wicieli zaktadéw Ubezpie-
czen, ktérzy bedg uczestni-
czy¢ w opiniowaniu czgsci
zadan projektowych. Na
spotkaniach grupy kazdo-
razowo bedg prowadzone
réwniez dziatania zmierza-
jace do upowszechnienia
wykorzystania produktow
Projektu

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.

Nieprzewidziane zmiany w prawie

Srednie

Niskie

Dziatania zaradcze:

Monitorowanie zmian ak-
téw prawnych kluczowych
dla realizacji projektu. W
skfad Rady

Funduszu wchodzg przed-
stawiciele Ministerstwa Fi-
nansow i Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego, co
zapewnia biezacy kontakt z
regulatorami rynku finanso-
wego.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialywa-
nia

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzy-
kiem

Realizacja powierzonych
zadan ustawowych w prze-
widzianych dla nich termi-
nach.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.

Niewystarczajgce zasoby ludzkie na
etapie realizacji projektu

Duza

Niskie

Dziatania zaradcze:

Zadania sg planowane z
duzym wyprzedzeniem,
dtuzsze nieobecnosci sg
zgtaszane do interesariu-
szy wewnetrznych. Zada-
nia sg planowane z
uwzglednieniem prioryte-
téw realizowanych projek-
téw.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Unikanie spietrzen zadan
realizowanych przez po-

szczegolne osoby w tym

samym okresie czasu.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.

Zaleznosci z innymi projektami

Duza

Niskie

Dziatania zaradcze:

Monitorowanie planéw i za-
kresu prac realizowanych
w projektach réwnolegtych.
Dla zidentyfikowanych za-
leznosci, zarzgdzanie prio-
rytetami kolejnosci wpro-
wadzania zmian.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Zweryfikowane plany i za-
kres prac realizowanych w
projektach rownolegtych
oraz zaleznosci miedzy
nimi. Wiasciwie okreslone
priorytety projektéw zalez-
nych.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka
w stosunku do poprzed-
niego okresu sprawozdaw-
czego.
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialywa-

nia

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposoéb zarzadzania ryzy-
kiem

Niedostateczne wsparcie projektu
ze strony Kierownictwa podmiotow
zaangazowanych w projekt

Srednia

Znikome

Dziatania zaradcze:

Do Komitetu Sterujgcego
zostali powotani decyzyjni
przedstawiciele Interesariu-
szy projektu. Gwarantuje to
zaangazowanie w prace
Komitetu Sterujgcego osob
zajmujgcych kierownicze
stanowiska w strukturze
UFG.)

Cztonkowie Zarzgdu UFG
odpowiedzialni za obszary
objete projektem zostali za-
angazowani do zespotu
projektowego w roli Nad-
Zoru, co gwarantuje ich
biezgce i ciggte zaangazo-
wanie w dziatania projek-
towe i petng wiedze o ich
przebiegu, z mozliwoscig
podejmowania ewentual-
nych dziatan korekcyjnych.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Zaangazowanie do pro-
jektu z kadry kierowniczej
UFG pozwoli na szybkie
podejmowanie decyzji pro-
jektowych dotyczacych klu-
czowych aspektow realiza-
cji.

Ryzyko zamkniete.

Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

oddzialywania

Sita

Prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Niewystarczajgce zasoby ludzkie na
etapie eksploatacji projektu

Mata

Niskie

Redukowanie — Przemyslana
polityka kadrowa w zakresie
obsadzania kluczowych stano-
wisk odpowiedzialnych za
utrzymanie Systemu oraz
szkolenia dla zespotu w celu
zapewnienia zastgpowalnosci.

W ostatnim okresie rozlicze-
niowym nie nastgpita zmiana
w zakresie ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Problemy z wydajnoscig systemu na
etapie jego eksploataciji

Mata

Niskie

Redukowanie - Cykliczne mo-
nitorowanie wydajnosci sys-
temu na etapie jego eksploata-
cji. Cykliczne podejmowanie

Strona 12z 13




dziatan optymalizacyjnych w
kontekscie wydajnosci sys-
temu.

W ostatnim okresie rozlicze-
niowym nie nastgpita zmiana
w zakresie ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

Niedostateczne zainteresowanie od-
biorcéw ostatecznych projektu korzy-
staniem z funkcjonalnosci systemu

Srednia

Srednie

Redukowanie - UFG bedzie
monitorowato poziom wykorzy-
stania produktéw projektu. Na
podstawie zebranych informa-
cji planowane beda dziatania
zaradcze, np.: dostosowujgce
produkty do zmieniajgcych sie
wymagan odbiorcéw, dziatania
informacyjne i promocyjne.

W ostatnim okresie rozlicze-
niowym nie nastgpita zmiana
w zakresie ryzyka w stosunku
do poprzedniego okresu spra-
wozdawczego.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

Do raportu z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego zatgczono Raport z wymiarowania systemu

informatycznego.

9. Dane kontaktowe:

Andrzej Parafian
Zastepca Dyrektora
Departament Rozwoju i Architektury

e-mail: AParafian@ufg.pl
tel. 502 428 847

Roman Kusyk
Dyrektor
Departament Zarzadzania Projektami

e-mail: RKusyk@ufg.pl
tel. 697 697 647

tukasz Pietrowski

Dyrektor

Departament Rozwoju i Architektury
e-mail: LPietrowski@ufqg.pl

tel. (22) 20 90 354/693 933 305

Bartosz Glusek
Gtéwny specjalista

Departament Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego

e-mail: BGlusek@ufqg.pl
tel. 609 038 562
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